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9. AVISO LEGAL, PpLiTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS, PARA
INCLUIR EN LAS PAGINAS WEB.

En lo relacionado con esta cuestion, el cliente debe hacer entrega del siguiente
clausulado a su gestor de paginas Web, para que lo incluya en la misma como
un enlace. De igual manera, debera indicarle la necesidad de incluir el siguiente
checkbox en la pagina de acceso a la Web. Asimismo, el gestor debera
especificar en la parte correspondiente, las cookies utilizadas, en caso de que
asi sea (ver Tipos y finalidades de las cookies).

Este sitio Web utiliza cookies para mejorar su experiencia de navegacion, realizar
tareas de andlisis y ofrecer un mejor servicio. Al continuar con su navegacion
entendemos que da su consentimiento a nuestra politica de cookies. ACEPTAR

LEER MAS

[1 Acepto el uso de mis datos personales de acuerdo con la Politica de |
Privacidad y Proteccion de Datos.

ENVIAR

AVISO LEGAL, POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

AVISO LEGAL.

OBJETO:

La presente pagina Web ha sido disefiada para dar a conocer los servicios ofertados
por la entidad RT, «DirecCompleta»; asi como para la recepcion de posibles clientes,
contactos comerciales y demandas de empleo.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL:

Los derechos de propiedad intelectual de la pagina «<ACCESO_WEB», su codigo
fuente, disefio, estructuras de navegacion y los distintos elementos en ella contenidos
son titularidad de RT, a quien corresponde el ejercicio exclusivo de los derechos de
explotacion de los mismos en cualquier forma y, en especial, los derechos de
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reproduccion, distribucion, comunicacion publica y transformacion, de acuerdo con la
legislacion espafiola y de la union europea aplicable.

El portal de RT, las paginas que comprende y la informacion o elementos contenidos
en las mismas, incluyen textos, documentos, fotografias, dibujos, representaciones
graficas, programas informaticos, asi como logotipos, marcas, nombres comerciales, u
otros signos distintivos, protegidos por derechos de propiedad intelectual o industrial,
de los que RT son titulares o legitimas licenciatarias.

CONTENIDOS:

Se facilita a través de esta Web informacion acerca de servicios destinados a
conocimiento publico que en todo caso se sujetaran a los términos y condiciones
expresamente detallados en cada momento y que son accesibles desde esta pagina
Web, los cuales se sujetaran a las distintas disposiciones legales de aplicacion.

ACCESO Y USO:

Tanto el acceso a esta pagina Web, como el uso que pueda hacerse de la informacion
y contenidos incluidos en la misma, sera de la exclusiva responsabilidad de quien lo
realice.

Las condiciones de acceso a este Web estaran supeditadas a la legalidad vigente y los
principios de la buena fe y uso licito por parte del usuario de la misma, quedando
prohibido con caracter general cualquier tipo de actuacion en perjuicio de RT.

Se considerara terminantemente prohibido el uso de la presente pagina Web con fines
ilegales o no autorizados.

Queda prohibida cualquier modalidad de explotacién, incluyendo todo tipo de
reproduccién, distribucion, cesién a terceros, comunicacion publica y transformacion,
mediante cualquier tipo de soporte y medio, de las obras antes referidas, creaciones y
signos distintivos sin autorizacion previa y expresa de sus respectivos titulares. El
incumplimiento de esta prohibicion podra constituir infraccion sancionable por la
legislacion vigente.

No obstante, por su cuenta y riesgo, el usuario podré descargar o realizar copia de
tales elementos exclusivamente para su uso personal, siempre que no infrinja ninguno
de los derechos de propiedad intelectual o industrial de RT, ni los altere total o
parcialmente. En ningdn caso, ello significard una autorizacion o licencia sobre los
derechos de propiedad de RT.

Queda prohibido, salvo en los casos que expresamente lo autorice RT, presentar las
paginas de RT, o la informacion contenida en ellas bajo frames o marcos, signos
distintivos, marcas o denominaciones sociales o comerciales de otra persona,
empresa o entidad.

RESPONSABILIDAD:

RT no se hace responsable bajo ningin concepto por ningun tipo de dano que
pudiesen ocasionar los Usuarios a la presente pagina Web, o a cualquier otra, por el
uso ilegal o indebido de la misma, o de los contenidos e informaciones accesibles o
facilitadas a través de ella.

SERVICIO:

RT se reserva el derecho de suspender el acceso a su pagina Web, sin previo aviso,
de forma discrecional y temporal, por razones técnicas o de cualquier otra indole,
pudiendo asimismo modificar unilateralmente tanto las condiciones de acceso, como la
totalidad o parte de los contenidos en ella incluidos.
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GENERALES:

Para toda cuestion litigiosa o que incumba a la Pagina Web de RT, sera de aplicacion
la legislacién espariola, siendo competentes para la resolucion de todos los conflictos
derivados o relacionados con el uso de esta pagina Web, los Juzgados y Tribunales
del domicilio del usuario. El acceso a la pagina Web de RT implica la aceptacion de
todas las condiciones anteriormente expresadas.

HIPERENLACES:

Los hiperenlaces contenidos en el sitio Web de RT pueden dirigir a paginas Web de
terceros. RT no asume ninguna responsabilidad por el contenido, informaciones o
servicios que pudieran aparecer en dichos sitios, que tendran exclusivamente caracter
informativo y que en ningun caso implican relacion alguna entre RT y a las personas o
entidades titulares de tales contenidos o fitulares de los sitios donde se encuentren.

POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS.
GENERAL:

A los efectos de lo previsto en el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos UE
2016/679 de 27 de abril del Parlamento y el Consejo y resto de la normativa nacional
vigente, RT, le informa que cumple integramente con la legislacién vigente en materia
de proteccion de datos de caracter personal, y con los compromisos de
confidencialidad propios de su actividad.

RT, pone en su conocimiento la existencia de un sistema de tratamiento de la
informacién, titularidad de RT, para las finalidades propias de gestion, comunicacién e
informacién. El citado sistema se encuentra descrito en el correspondiente Registro de
Actividades de Tratamiento del RT, al que puede acceder el usuario para comprobar la
situacion de sus datos.

MEDIDAS Y NIVELES DE SEGURIDAD:

RT, ha adoptado las medidas necesarias para garantizar la seguridad de la
informacion, tal y como exige el art. 32 del RGPD, segun la naturaleza de los datos
personales tratados y las circunstancias del tratamiento, con el objeto de evitar, en la

medida de lo posible y siempre segln el estado de la técnica, su alteracién, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, garantizando con ello la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los mismos..

AMBITO DE APLICACION:

Las medidas de seguridad que el RT tenga descritas en el Registro de Actividades de
Tratamiento seran aplicadas al conjunto de activos del sistema de tratamiento de la
informacién en el que se traten los datos de caracter personal, con el objeto de dar
cumplimiento a la legislacion vigente en materia de proteccidn de datos.

Todo el personal contratado por RT y sus Encargados de Tratamiento, estan obligados
al cumplimiento de la citada normativa, con especial atencién en lo relativo a sus
funciones y obligaciones, incluido el deber de secreto que seran debidamente
determinadas por RT.

RECOGIDA DE DATOS:

La aceptacion de las presentes condiciones, precisa del usuario la recogida de unos
datos imprescindibles para la prestacion de sus servicios, que le seran solicitados
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personalmente a través de formularios o de la pagina Web. En el momento de la
recogida de los datos, el usuario sera debidamente informado de los derechos que le
asisten.

Para que la informacién que contiene nuestro sistema de tratamiento esté siempre
actualizada y no contenga errores, pedimos a nuestros clientes y usuarios que nos
comuniguen, a la mayor brevedad posible, las modificaciones y rectificaciones de sus
datos de caracter personal.

EJERCICIO DE DERECHOS:

Para ejercitar los Derechos de acceso, impugnacion, rectificaciéon, cancelacion,
supresion u oposicion, portabilidad, limitacion del tratamiento y a presentar
reclamacion ante la AEPD, deberan dirigirse a RT, «DirecCompleta», mediante
comunicacion por escrito o mediante correo electrénico a la direccion «CE», o
contactando con el DPO en la direccion dpo@grupodata.es Tfno. 927600000,
indicando el derecho que desea ejercer.

No obstante podran utilizarse otros medios que permitan reconocer la identidad del
cliente que ejercite cualquiera de los anteriores derechos.

CONSENTIMIENTO:

El usuario prestara su consentimiento para que RT pueda hacer uso de sus datos
personales a fin de prestar un correcto cumplimiento de los servicios contratados.

La cumplimentacion del formulario incluido en el sitio o el envio de correos electronicos
u otras comunicaciones a RT, implica el consentimiento expreso del cliente a la
inclusion de sus datos de caracter personal en el referido fichero, titularidad de RT

Al tiempo de la peticion de esta informacion, se comunicara al cliente o usuario del
destinatario de la informacion, de la finalidad para la cual se recogen los datos, de la
identidad y direccion del Responsable del Fichero y de la facultad del usuario de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento
de sus datos.

CESION A TERCEROS:

RT no cede datos de caracter personal sin el consentimiento expreso de sus titulares,
que debera ser concedido en cada ocasion, siendo sélo cedidos con la finalidad
expresada y siempre con el consentimiento del usuario o cliente.

CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL:

Los datos recogidos en todas las comunicaciones privadas entre RT y los clientes o
usuarios seran fratados con absoluta confidencialidad, comprometiéndose RT a la
obligacién de secreto de los datos de caracter personal, a su deber de guardarlos y
adoptar todas las medidas necesarias que eviten su alteracion, pérdida y tratamiento o
acceso no autorizado, de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente.

Ademas, también tendra la condicion de confidencial la informacién de cualquier tipo
que las partes intercambien entre si, aquella que estas acuerden que tiene tal
naturaleza, o la que simplemente verse sobre el contenido de dicha informacion. La
visualizacion de datos a través de Internet, no supondra el acceso directo a los
mismos, salvo consentimiento expreso de su titular para cada ocasion.
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Recomendamos al cliente que no facilite a tercero alguno su identificacion, contrasefia
o numeros de referencia que RT pudiera proporcionarle. Asimismo, para garantizar
que la proteccion del secreto profesional entre RT y el cliente se preserve en todas las
comunicaciones, el cliente/usuario no debe revelar la informacion confidencial a
terceros.

CAMBIOS EN LA POLITICA DE SEGURIDAD Y DE PROTECCION DE DATOS:

RT se reserva el derecho de madificar su politica de seguridad y proteccién de datos
con el objeto de adaptarlo a las novedades legislativas o jurisprudenciales, asi como
las que pudieran derivarse de codigos tipo existentes en la materia, o por decisiones
corporativas estratégicas, con efectos de la fecha de publicacién de dicha modificacion
en la pagina Web de RT.

DIRECCION DE CONTACTO:

El sitio Web «ACCESO_WEBD, es gestionado por RT, inscrita en el Registro Mercantil
de , con los siguientes datos
y con CIF «CIF».

El sistema de tratamiento de la informacion creado esta ubicado en el domicilio social,
el cual queda establecido a los efectos del presente Aviso Legal, en RT,
«DirecCompleta»; bajo la supervisién y control de RT, quien asume la responsabilidad
en la adopcion de medidas de seguridad de indole técnica y organizativa para proteger
la confidencialidad e integridad de la informacion, de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Europeo de Proteccién de Datos UE 2016/679 de 27 de abril del
Parlamento y el Consejo y resto de la normativa nacional vigente, y demas legislacion
aplicable.

RT, a tenor de la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y del
Comercio Electronico, les comunica que la acepcion amplia de dicha Ley, engloba
entre estos servicios el suministro de informacion por dicho medio. En todo caso, sera
de aplicacion a este respecto, el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos UE
2016/679 de 27 de abril del Parlamento y el Consejo y resfo de la normativa nacional
vigente, y su normativa de desarrollo, en especial, en lo que se refiere a la obtencion
de datos personales, la informacion a los interesados y la creacion y mantenimiento de
ficheros de datos personales.

POLITICA DE COOKIES

RT comunica a los usuarios, a través de este aviso, que puede utilizar cookies cuando
el usuario navega por las diferentes pantallas y paginas del sitio.

Durante el uso de nuestra pagina Web usted acepta y autoriza expresamente el uso
de cookies, de acuerdo con nuestra Politica de Privacidad.

¢Qué son las cookies?

Una cookie es un archivo de texto muy pequefio que un servidor Web puede guardar
en el navegador de un equipo para almacenar algun tipo de informacion sobre el
usuario. La cookie identifica el equipo de forma unica, y sélo puede ser leida por el
sitio Web que lo envio al equipo.

Una cookie no es un archivo ejecutable ni un programa y por lo tanto no puede
propagar o contener un virus u otro software malicioso, ni puede tener una longitud
superior a 4.000 caracteres.
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¢Para qué sirven las cookies?

La utilizacién de las cookies tiene como finalidad recordar las preferencias del usuario
(idioma, pais, inicio de sesion, caracteristicas de su navegador, informacion de uso de
nuestra Web, etc.)

Recordando sus preferencias no tendremos que, por ejemplo, preguntarle por
su pais cada vez que visite nuestra Web. Sabremos las caracteristicas Sistema
Operativo y el navegador del dispositivo que se esta usando y asi podremos
ofrecerle una mejor experiencia de navegacion.

Las cookies pueden ayudar a nuestro sitio Web a distinguir el navegador del
usuario como visitante anterior y asi guardar y recordar las preferencias que
puedan haberse establecido mientras el usuario estaba navegando por el sitio,
personalizar las paginas de inicio, identificar qué sectores de un sitio han sido
visitados o mantener un registro de selecciones en un "carro de compra" entre
otros.

RTpuede utilizar las cookies con el objeto de reconocer a los usuarios que hayan
accedido a nuestro sitio web y poder ofrecerles un mejor servicio y mas personalizado.
Asimismo, pueden ser utilizadas para obtener informacion acerca de la fecha y hora de
la dltima visita del usuario, medir algunos parametros de trafico dentro del propio site y
estimar el nimero de visitas realizadas, de manera que RTpueda enfocar y ajustar los
servicios y promociones de forma mas efectiva.

Normalmente los sitios Web utilizan las cookies para obtener informacion
estadistica sobre sus paginas Web. Tenga en cuenta que recogemos datos
sobre sus movimientos y uso de nuestra Web como datos estadisticos, no
personales.

Tipos de cookies

Las cookies se pueden clasificar en funcion a la entidad que las gestione, el
tiempo que éstas permanecen activas o segun su finalidad. En algunas
ocasiones podremos comprobar que una misma cookie puede estar incluida
dentro de mas de una categoria.

En funcién a su propiedad

- Cookies propias: Son aquellas que se envian al equipo del usuario
desde un equipo o dominio gestionado por «NOMBREEMPRESA»
Cookies de terceros: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del
usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor,
sino por otra entidad que trata los datos obtenidos través de las cookies.

En funcion a su tiempo de vida

- Cookies de sesion: Son aquellas que recaban datos mientras que el
usuario esta navegando por la pagina web.

- Cookies persistentes: Son aquellas en las que los datos siguen
almacenados en el terminal y pueden ser accedidos y tratados durante
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un periodo definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de
unos minutos a varios anos.

En funcién a su finalidad

- Cookies técnicas: Son aquellas que se usan de forma internas y que
son necesarias para el funcionamiento de la web.

- Cookies analiticas: Son aquellas que permiten recabar informacion
estadistica sobre la actividad de los usuarios. Dicha informacion se
recopila de forma andénima y permite optimizar la navegacion por la
nuestra web con el fin de garantizar un mejor servicio al usuario.

- Cookies de personalizacion: Son aquellas que permiten al usuario
acceder al servicio con algunas caracteristicas de caracter general
predefinidas en funcién de una serie de criterios en el terminal del
usuario como por ejemplo serian el idioma, el tipo de navegador a través
del cual accede al servicio, la configuracién regional desde donde
accede al servicio, etc.

- Cookies publicitarias: Son aquéllas que permiten la gestién, de la
forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso,
el editor haya incluido en una pagina web, aplicacién o plataforma desde
la que presta el servicio solicitado en base a criterios como el contenido
editado o la frecuencia en la que se muestran los anuncios.

Cookies de publicidad comportamental: Son aquéllas que permiten la gestion, de la
forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, en su caso, el editor haya
incluido en una pagina web, aplicacion o plataforma desde la que presta el servicio
solicitado. Estas cookies almacenan informacion del comportamiento de los usuarios
obtenida a traves de la observacion continuada de sus habitos de navegacion, lo que
permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcién del mismo.

Finalidades de las cookies.

A continuacion, se presenta una lista de las cookies que puede encontrar en
nuestro sitio Web y una breve descripcion de su finalidad. Le aseguramos que
ninguna de ellas conserva informacién de identificacion personal sobre usted.
Algunas cookies personalizan su visita, otras recuerdan sus preferencias,
mientras que otras solo nos proveen estadisticas de los visitantes.

Propiedad Temporalidad Finalidad Fuente Duracién Descripcién

Salvaguardias de proteccion.

El usuario puede configurar su navegador para aceptar, o no, las cookies que recibe o
para que el navegador le avise cuando un servidor quiera guardar una cookie o
borrarlas de su ordenador. Puede encontrar las instrucciones en la configuracion de
seguridad en su navegador Web.
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Ejemplos:

« Si utiliza Microsoft Internet Explorer, en la opciéon de menu Herramientas >
Opciones de Internet > Privacidad > Configuracion.

« Si utiliza Firefox, en la opcién de mend Herramientas > Opciones > Privacidad
> Cookies.

. Si utiliza Google Chrome, en la opcién de ment Configuracién > Privacidad.

« Si utiliza Safari, en la opcion de menu Preferencias > Seguridad.

« Si utiliza Opera > Configuracién > Eliminar informacion personal.

« Si utiliza un explorador nativo de su terminal mévil, Ajustes > Borrar datos o
Privacidad y Seguridad®

*Puede diferir en funcion al modelo de version del sistema operativo

Puede hacer uso de la seccién “Ayuda” que encontrara en la barra de herramientas de
la mayoria de navegadores para cambiar los ajustes de su ordenador, sin embargo,
algunas de las caracteristicas de nuestros servicios online pueden no funcionar o
pueden resultar mas complicadas de acceder si rechaza todas las cookies.

Muchos navegadores permiten activar un modo privado mediante el cual las
cookies se borran siempre después de su visita. Dependiendo de cada
navegador, este modo privado puede tener diferentes nombres, abajo puede
encontrar una lista de los navegadores méas comunes y los diferentes nombres
de este “modo privado”™

- Internet Explorer 8 y superior: InPrivate

- FireFox 3.5 y superior: Navegacion Privada

- Google Chrome 10 y superior: Incognito

- Safari 2 y superior: Navegacion Privada

- Opera 10.5 y superior: Navegacion Privada

- Navegador: Pestafia de incognito

Por favor, lea atentamente la seccion de ayuda de su navegador para conocer
mas acerca de como activar el “modo privado”. Podra seguir visitando nuestra
Web aunque su navegador esté en “modo privado”, no obstante, la experiencia

de usuario puede no ser 6ptima y algunas utilidades pueden no funcionar.

Ademas, también puede gestionar el almacén de cookies en su navegador a traves de
herramientas como las siguientes:

- Ghostery: www.ghostery.com/
- Your online choices: www.youronlinechoices.com/es/

RT le agradece que active la aceptacion de cookies, esto nos ayuda a obtener datos
mas precisos que nos permiten mejorar el contenido y el disefio de nuestra pagina
Web para adaptarlo a sus preferencias.
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